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1 MODELO DE RESPONSABILIDAD COMPARTIDA 
 

 

El siguiente modelo explica los niveles de responsabilidad, en uso y gestión de los servicios Cloud, a compartir 

entre el proveedor (Grupo Aruba) y el cliente. 

 

Se cree erróneamente que al utilizar un servicio Cloud se puede delegar al proveedor la responsabilidad de 

cualquier problema, ya sea de carácter técnico, legal o de seguridad. 

 

Como muestra el modelo descrito a continuación, el proveedor no tiene responsabilidad por la gestión y 

clasificación de los datos. Por ejemplo, la diferencia entre datos sensibles y datos publicables es responsabilidad 

exclusiva del Cliente. Por otro lado, el Cliente no es responsable de la seguridad física de la infraestructura Cloud. 

 

Según estas diferencias, normalmente hablamos de seguridad “del” Cloud y “en el” Cloud.  

La seguridad "del" Cloud es responsabilidad del proveedor y atañe a todo lo relacionado con la protección de la 

infraestructura que presta los servicios (data center). 

 

La seguridad "en el" Cloud es una prerrogativa del Cliente. Los servicios Cloud proporcionados por el Grupo Aruba 

son IaaS y, como tales, requieren que el Cliente configure, gestione y verifique la seguridad. 
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En las instalaciones IaaS PaaS SaaS 

Datos 
    

Aplicación 
   

 

Sistema operativo 
  

  

Virtualización 
 

   

Servidores 
 

   

Almacenamiento 
 

   

Red 
 

   

Físico 
 

   

 

 

 

     Cliente 

      Aruba Cloud 
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